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CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BADMINTON

Mapeamento dos Processos

ANEXO II

& PROCESSO (1): ESTRATEGICO

1L

< PROCESSO (2):

ADMINISTRATIVO

v' Gestao Orcamento
COB e CPB

v Prestacdo de Contas
COB e CPB

v' Compras
Licitacdes

v" Departamento Pessoal
Folha / Férias

v Coordenacao
Contabilidade

9 PROCESSO (3):

TECNOLOGIA DA COMUNICAGCAO

v" Gestdo do site - noticias

v Gestao do site — Ferramentas
Filiagdes — Inscrigbes

v Desenvolvimento da marca

v Contato com imprensa
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© PROCESSO (4):

ORGANIZACAO DE COMPETIGOES

Transporte da Estrutura
Montagem estrutura

Quadras, Placar, Mesa
Premiagao, Medalhas e Troféus
Emissao e divulgacdo da Carta
Convite da Competicao
Escalacdo de arbitragem — CNA
Transporte, hospedagem,
alimentagdo e diarias
Tabulagdo das inscrigdes
Realizacao do sorteio
Elaboracao da tabela dos jogos
Relatdrios pds competicao
Pleito de competicdes
Internacionais

Inscrigdes Internacionais

Apoio a Gestao Esportiva

¢ PROCESSO (5):

GESTAO ESPORTIVA
Participacdo na Estratégia
Planejamento Estratégico
Selecdes: Adulta e Juvenil
Projetos de competicdes
Calendario de competicoes
Regulamento Técnico
Relacdo com: COB, CPB,
BWF, BPAC, CONSUBAD,
CBDU e CBDE

ANIAN

ANANENEN

\ 4

© PROCESSO (6):
DESENVOLVIMENTO
v Capacitacao
e Escolar
e Professor
e Técnico Nivel 1
e Técnico Nivel 2
v' Sistema On Line — Escolar
v Ciéncia do Esporte
v Publicagao de artigos
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CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BADMINTON

Mapeamento dos Processos
ANEXO I1

¢ ENTRADAS (1)

v’ Legislagbes necessarias para o
funcionamento da entidade

v" Disponibilidade financeira

v Necessidade financeira

v Necessidade de pessoal

¢  PROCESSO
(1)

ESTRATEGICO

¢ SAIDAS (1

v Certidoes

v" Orcamento

v' Planejamento Estratégico
v Analise de Risco

v' Definicao de Metas

v' Andlise de Resultado

v" Estrutura Organizacional
v’ Gestao do SG

® RISCOS
Al, A3, F2, F3, F4, 01, 03, O4.

L 4 MONITORAMENTO
Indicador de desempenho
v" Atendimento ao PE
Gerencial
v" Desempenho Esportivo - RK BWF
v/ Satisfacao dos clientes

Gestores: Francisco Ferraz, José Roberto S. Campos e Angela Scherer
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CONFEDERACAD BRASILEIRA DE BADMINTON AN Exo II
¢ ENTRADAS (2) ¢  PROCESSO ¢ SAIDAS (2)
, (2)
v’ LegislacOes aplicaveis v’ Projetos
v' Planejamento Estratégico v' Compras
v" Orcamento ADMINISTRATIVO v' Prestacao de Contas
v’ Estrutura Organizacional v Dados para contabilidade
v' Relagao com COB, CPB e ME

v Documentagao Federagdes
v' Coordenar atividades juridicas, contabil
e de auditorias fiscais.

\ 4 RISCOS

A3, F2, O3.

< MONITORAMENTO
Indicador de desempenho
v" Indice de aprovacao na prestacao de contas
Gerencial
v’ Satisfacao dos clientes

Gestora: Angela Scherer
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m CBBCI Mapeamento dos Processos

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BADMINTON AN Exo II
$ ENTRADAS (3) $ PROCESSO 4 SAIDAS (3)
. . (3) e
v Planejamento Estrategico v' Atualizagao do site
v" Orcamento v" Atualizacdo midias sociais
v’ Calendério de Competicdes TECNOLOGIA DA v Emissao relatério de competicdes
v' Resultados de Competicoes COMUNICACAO v Entrevistas
v Cronograma de Cursos v" Divulgagao da marca
v' Realizagao de Cursos
v’ Filiagdes
v Inscrigdes
v' Contato da midia

\ 4 RISCOS

A2, F3, F4.

® MONITORAMENTO

Gerencial
v Quantidade de visualizacOes, nas redes sociais
v’ Satisfacao dos clientes

Gestor: Hildengard Menezes
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Mapeamento dos Processos

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BADMINTON AN Exo II
¢ ENTRADAS (4) ¢  PROCESSO ¢ SAIDAS (4)
(4)
v' Planejamento Estratégico j -ll\;lgr:]tsapgc;rrt: éjsatrllijsttr;tura

v" Orcamento

v' Calendario de competicoes
nacionais

v' Demandas definidas para
realizagdes de competigdes
internacionais

v Demandas de inscrigdes em
competigdes internacionais

ORGANIZACAO DE

Quadras, Placar, Mesa
Premiacao, Medalhas e Troféus
Emissao e divulgagao da Carta
Convite da Competicao
Escalagao de arbitragem — CNA
Transporte, hospedagem,
alimentacao e diarias
Tabulagao das inscricdes
Realizagao do sorteio
Elaboragao da tabela dos jogos
Relatérios pds competicao
Pleito de competicoes
Internacionais

Inscrigdes Internacionais

Apoio a Gestao Esportiva

COMPETICOES 4
v

v

v

v

v

¢  RISCOS v

v

Al. P

s 2 MONITORAMENTO

Indicador de desempenho
v' Indice de aprovagao na Prestacao de Contas

Gerencial
v’ Satisfacao dos clientes

Gestor: Hilton Fernando
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CONFEDERACAO BRASILEIRA DE BADMINTON

Mapeamento dos Processos

A4
v

ENTRADAS (5)

Planejamento Estratégico

v" Orcamento
v' Demandas do COB, CPB, BWF,
BPAC, CONSUBAD, CBDU, CBDE,

Ministério do Esporte.

ANEXO II
© PROCESSO
(5)
GESTAO
ESPORTIVA
© RISCOS

A1, O5, A2, A4, F1, F5.
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SAIDAS (5)

Participacao na Estratégia
Planejamento Estratégico
Selegbes: Adulta e Juvenil
Projetos de competicoes
Calendario de competicdes
Regulamento Técnico
Relacao com: COB, CPB, BWF,
BPAC, CONSUBAD, CBDU e
CBDE

Gestao do SG
Treinamentos

®

MONITORAMENTO

Indicador de desempenho

Gerencial

v' Desempenho Esportivo - RK BWF
v/ Satisfacao dos clientes

v Indice de aprovacdo na Prestacdo de Contas

Gestor: José Roberto Santini Campos
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Mapeamento dos Processos

CONFEDERACAD BRASILEIRA DE BADMINTON AN Exo II
¢ ENTRADAS (6) ¢  PROCESSO ¢ SAIDAS (6)
, (6) 3
v Planejamento Estratégico v Capacitacao
v" Orcamento e Escolar
v' Demandas definidas pelas DESENVOLVIMENTO e Professore
FederagOes Estaduais e Técnico Nivel 1
v' Parcerias com BWF e Técnico Nivel 2
v Sistema On Line — Escolar
v" Ciéncia do Esporte
v" Publicacao de artigos
cientificos esportivos
L4 RISCOS

Gestor: Keiko Fonseca

05, A1, A2, A4, F5.

MONITORAMENTO
Indicador de desempenho

v Indice de aprovacdo na Prestacdo de Contas

Gerencial

v" Desempenho Esportivo - RK BWF
v' Satisfagao dos clientes
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